
ตัวชี้วัดที่ 9 การส่งเสรมิการปฏิบัติราชการด้วยรูปแบบกระบวนการทางดิจิทัล 
ในกระบวนงานต่าง ๆ  

  องค์การบริหารส่วนตำบลบางสัก ได้เปิดศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (E-Service) บริการประชาชน 
ผ่านระบบอิเลกทรอนิกส์ ออนไลน์ ผ่านทางเว็บไซด์ องค์การบริหารส่วนตำบลบางสัก  https://www.bangsak.go.th/ 
   ระบบการบริการออนไลน์ หมายถึง การให้บริการออนไลน์ที่หน่วยงานได้จัดทำขึ้น เพื ่ออำนวย 
ความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงาน ให้แก่ประชาชนในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ซึ่งผู้ขอรับบริการ 
ไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ โดยองค์การบริหารส่วนตำบลบางสัก ได้จัดบริการออนไลน์ รายละเอียด ดังนี้ 
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     ขั้นตอน และแนวทางปฏิบัติ 

1. เข้าสู่เว็บไซต์หลักองค์การบริหารส่วนตำบลบางสัก อำเภอกันตัง จังหวัดตรัง www.bangsak.go.th 
 2. คลิกเลือก หัวข้อศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (E-Service) บริการประชาชนผ่านระบบอิเลกทรอนิกส์ 
 3. จากนั้นเลือกหัวข้อเรื่องที่ต้องการใช้บริการ 
 4. เมื่อคลิกเลือกแบบรายการที่ต้องการใช้บริการ ระบบจะแสดงแบบฟอร์มเพ่ือกรอกข้อมูลการขอใช้
บริการ ผู้รับบริการสามารถกรอกข้อมูลเรื่องที่ต้องการใช้บริการ รายละเอียดต่างๆ และกดส่งแบบคําร้อง 
 5. เมื่อคลิกส่งแบบคําร้องแล้วข้อมูลคําร้องจะส่งไปยังเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
 6. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบส่งคำร้อง ให้ผู้บังคับบัญชาตามสายบังคับบัญชา เพื่อพิจารณา 
  7. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบแจ้งผลการพิจารณาผู้ที่เกี่ยวข้องทราบและดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ต่อไป 
 8. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบแจ้งผลการดำเนินการให้ประชาชนทราบ ตามช่องทางท่ีผู้ขอรับบริการได้แจ้ง
ไว้ในแบบคำร้อง หรือ  
           9. ผู้ขอรับบริการสามารถติดตามผลการดำเนินการ ผ่านระบบ E-Service ในหัวข้อตรวจสอบคำร้อง 

     ขั้นตอน และแนวทางปฏิบัติ เป็นไปตามรายละเอียดด้านล่าง 
            สามารถสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ 0-7529-2311 , admin@bangsak.go.th 

            เรามีความยินดีเป็นอย่างยิ่ง ท่ีจะให้บริการท่าน 

 

 

http://www.bangsak.go.th/
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  ผู ้ขอรับบริการสามารถติดตามผลการดำเนินการ ผ่านระบบ E-Service ในหัวข้อตรวจสอบคำร้อง 
โดดผู้เข้ารับบริหารสามารถติดตามผลการดำเนินการ โดยกรอกเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก แล้วกดปุ่มค้นหาคำ
ร้อง ระบบจะแจ้งผลการพิจารณาขึ้นมาให้ผู้ขอใช้บริการทราบได้ทันที่  /เจ้าหน้าที่แจ้งผลการพิจารณาผ่านเบอร์โทร 
ที่ผู้ขอรับบริหารให้ไว้ รายละเอียดปรากฏตามภาพตัวอย่าง ด้านล้างนี้  
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การงานสรุปผลการดำเนินการ 
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